Polityka Prywatno$ci/Ochrona Danych osobowych

1. Informacje o dokumencie

W tym dokumencie przedstawiamy informacje na temat tego kto, w jakim zakresie oraz w jakim celu przetwarza
Twoje dane osobowe w zwigzku z korzystaniem z serwisdéw internetowych i dziatalno$cig statutowg
prowadzong przez Miejsko — Gminny OSrodek Kultury z siedzibg w Wilamowicach, 43-330 Wilamowice przy ul.
Staszica 2,

2. Jakie sg warunki prawne przetwarzania Twoich danych osobowych?

Twoje dane osobowe sg przetwarzane zgodnie z przepisami polskiej ustawy z dnia 12 maja 2018 r. o ochronie
danych osobowych oraz Rozporzgdzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia
2016 w sprawie ochrony oséb fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie
swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (dalej zwane RODO).

3. Kto jest administratorem Twoich danych osobowych?

Administratorem Twoich danych osobowych jest: Miejsko — Gminny O$rodek Kultury w Wilamowicach,
43-330 Wilamowice przy ul. Staszica 2

Skontaktowac sie mozesz z Administratorem listownie pod adres wskazany wyzej,

bgdZ e-mailem naadres: .........ccooeiiiiiiiiiie

Administrator wyznaczyt inspektora ochrony danych Janusza Debowskiego, z ktérym mozna sie skontaktowa¢
poprzez email mgok@wilamowice.pl, lub pisemnie na adres siedziby administratora.

4. Zakres przetwarzanych danych osobowych

Bedziemy przetwarzali nastepujgce dane osobowe dotyczgcej Twojej osoby uzyskane bezposrednio od Ciebie
w trakcie korzystania z Serwisow (wszystkie z nizej podanych albo jedynie czes$¢):

imie i nazwisko

adres zamieszkania

adres e-mail

numer telefonu

numer NIP (w przypadku oséb fizycznych prowadzgcych dziatalno$¢ gospodarczg)

informacje o zobowigzaniach,

informacje o zadtuzeniu,

numer dokumentu tozsamosci

adres IP urzgdzenia z ktérego nawigzujesz potgczenie z Serwisami oraz informacje o wykorzystywanej
przez Ciebie przeglgdarce internetowe;j

5. Twoja zgoda na przetwarzanie danych osobowych

Korzystajgc z naszych Serwiséw wyraZasz zgode na przetwarzanie przez nas jako administratora Twoich danych
osobowych na zasadach okres$lonych w niniejszym dokumencie. Podanie danych osobowych jest co do zasady
dobrowolne, jednakze nie bedziemy mogli $wiadczyé na Twojg rzecz niektdrych ustug, prowadzi¢ z Tobg
korespondencji mailowej lub zawrzeé z Tobg umowy, jeZeli nie podasz nam danych osobowych, ktére wynikajg
z przepisOw prawa lub ktére uznamy za konieczne.

6. W jaki celu bedziemy przetwarzali Twoje dane osobowe?

Twoje dane osobowe bedziemy przetwarzali w nastepujgcych celach:



zawarcie i realizacja umowy,
prowadzenie analiz i statystyk w zwigzku z realizacjg umow i Swiadczeniem ustug przez administratora
danych osobowych,
sprzedaz produktow i ustug oferowanych przez administratora danych osobowych
prowadzenie dziatah marketingowych i promocyjnych (w tym programéw promocyjnych)
podejmowanych przez administratora danych osobowych lub podmioty zewnetrzne dziatajgce na
zlecenie administratora danych osobowych,
e prowadzeniu korespondencji za pomocg wszelkich znanych technologii, w tym: poczty tradycyjnej,
poczty elektronicznej (email) lub innych metod komunikacji (np. komunikatoréw internetowych itd.)
dochodzenia lub obrony przed roszczeniami,
windykacja naleznos$ci,
prowadzenie korespondenc;ji z osobg ktérej dane osobowe sg przetwarzane,
czynnosSci archiwizacyjne,
wypetnianie obowigzkdw prawnych natoZonych na administratora danych osobowych,
zapewnienie ochrony firmy i serwiséw,

7. Jak dlugo bedziemy przetwarzali Twoje dane osobowe?

Twoje dane osobowe bedziemy przetwarzali od chwili ich pozyskania :

e  przez okres obowigzywania umowy, a takZe dalszy okres niezbedny do petnej realizacji wynikajgcych
stad praw i obowigzkéw,

e do czasu uptywu terminéw przedawnienia roszczeh z tytutu rekojmi, gwarancji (jezeli wystepuja),
a takze do czasu uptywu termindw przedawnienia innych roszczen cywilnoprawnych okre$lonych
przepisami prawa polskiego, w szczegdlnoS$ci przepisami kodeksu cywilnego,
przez okres czasu okre$lany przez przepisy stanowigce podstawe danego obowigzku,
przez okres czasu wymagany przez podmioty zewnetrzne zaangaZowane w $wiadczenie ustug lub
dostawe towaréw na Twojg rzecz (np. dostawcy ustug ptatnosci elektronicznych, firmy kurierskie),

e w oparciu o stosowng zgode — przez okres adekwatny do celu wskazanego w treSci zgody.

Dtugos$¢ okresu przetwarzania Twoich danych osobowych moze by¢ réwnieZ uzaleZniona od cofni€cia przez
Ciebie zgody na ich przetwarzanie.

8. Jaka jest podstawa prawna przetwarzania Twoich danych osobowych?

Podstawg prawng przetwarzania Twoich danych osobowych, dla nas jako administratora tych danych
osobowych moze byc:

e zgoda - wyrazona w sposob dobrowolny, konkretny, Swiadomy i jednoznaczny (art. 6 ust. 1 lit.
a RODO),

e  konieczno$¢ wykonania umowy lub podjecia dziatar na Twoje Zgdanie przed zawarciem umowy (art. 6
ust. 1 lit. b RODO);

e  konieczno$¢ wypetnienia obowigzku prawnego cigzgcego na nas jako administratorze danych
osobowych(art. 6 ust. 1 lit. c RODO);

e konieczno$¢ wynikajgca z prawnie uzasadnionych interesdw realizowanych przez nas jako
administratora danych osobowych, takich jak udzielanie odpowiedzi na Twojg korespondencje lub
dochodzenie przez nas przystugujgcych nam roszczen lub obronie przed roszczeniami oraz zapewnienie
bezpieczenstwa osdb i mienia na terenie firmy (art. 6 ust. 1 lit. f RODO)

9. Czy zamierzamy przekazywa¢ Twoje dane osobowe poza obszar Europejskiego Obszaru Gospodarczego
(przekazywanie do panstw trzecich)?

Twoje dane osobowe mogg byC przekazane do panstw trzecich (m.in. USA) w zwigzku z:



e dziataniami podejmowanymi na serwisach spoteczno$ciowych oraz korzystaniem z wtyczek i innego
oprogramowania zapewnionego przez takie serwisy (m.in. Facebook, Twitter, Google+),

e Serwis internetowy korzysta z narzedzi marketingowych i analitycznych, ktérych dostawcami sg
nastepujgce podmioty, stosujgce zewnetrzne pliki cookies: Google Ireland Limited,

10. Czy profilujemy Twoje dane osobowe?

W celu zapewnienia najwyzszego poziomu ustug mozemy poddawac Twoje dane osobowe profilowaniu aby
zapewni¢ Ci mozliwo$¢ korzystania z naszych ustug w zakresie jaki uznamy dla Ciebie za odpowiedni, w tym
w celu zaoferowania Ci produktéw, ktére mogg Cie zainteresowac. Profilowanie Twoich danych osobowych
moze odbywac sie w sposdb zautomatyzowany. JeZeli nie chcesz aby Twoje dane osobowe podlegaty
profilowaniu poinformuj nas o tym.

11. Komu bedziemy przekazywali Twoje dane osobowe?

Jako administrator Twoich danych osobowych bedziemy je przekazywali podmiotom zewnetrznym jako ich
odbiorcom. Odbiorcami mogg by¢ podmioty Swiadczgce ustugi obstugi ptatno$ci lub Swiadczgce ustugi
kurierskie albo poSredniczgce w $wiadczeniu takich ustug.

Twoje dane osobowe mogg by¢ przekazywane:

e Podmiotom przetwarzajgcym dane w naszym imieniu na podstawie umdéw powierzenia przetwarzania
danych osobowych ( w tym w szczegdlnoSci osoby obstugujgce naszg infrastrukture lub systemy
informatyczne, a takze dokonujgce utylizacji zbednej dokumentacji lub no$nikéw danych,
podwykonawcy uczestniczgcemu w realizacji zaciggnietych wzgledem Pahstwa zobowigzan,
podmiotom realizujgce Swiadczenia zwigzane z wykonaniem lub ulepszeniem procesu sprzedazy lub
wykonywania ustug (np. posrednicy ptatnosci, kurierzy lub przewoznicy, agencje reklamowe,
rzeczoznawcy uczestniczgcy w procedurach reklamacji), podmiotom Swiadczgce na naszg rzecz ustugi
audytorskie lub doradcze — np. w zakresie pomocy prawnej, podatkowej lub rachunkowej,

e innym podmiotom na podstawie przepiséw prawa,
Nie ujawnimy Twoich danych osobowych podmiotom, ktére nie sg uprawnione do ich przetwarzania.
12. Jakie prawa Ci przystugujg w zwigzku z przetwarzaniem przez nas Twoich danych osobowych?
Informujemy, Ze przystugujg Ci nastepujace uprawnienia wynikajgce z RODO:

zgdanie dostepu do dotyczgcych Twojej osoby danych osobowych w celu sprostowania takich danych,
zgdania uzupetnienia danych osobowych jeZeli sg one niekompletne,

zgdanie usuniecia danych osobowych lub ograniczenia ich przetwarzania, o ile pozwalajg na to
przepisy prawa

whiesienia sprzeciwu wobec dalszego przetwarzania Twoich danych osobowych,

przeniesienia Twoich danych osobowych,

whiesienia skargi na przetwarzanie Twoich danych osobowych do Prezesa Urzedu Ochrony Danych
Osobowych

13. Cofnigcie zgody na przetwarzanie danych osobowych

Mozesz cofngé wyrazong zgode na przetwarzanie Twoich danych osobowych w dowolnym momencie.
Wystarczy, ze skontaktujesz sie z nami przy wykorzystaniu poczty elektronicznej (z uzyciem adresu e-mail ktéry
jest nam znany) lub wyslesz do nas takg informacje listownie i podpiszesz wtasnorecznie o$wiadczenie.



Cofniecie zgody nie ma wptywu na zgodno$¢ z prawem przetwarzania, ktérego dokonano na podstawie zgody
przed jej cofnieciem.

14. Kontakt e-mailowy. Kontaktujgc sie z nami za poSrednictwem poczty elektronicznej, w tym réwniez
przesyfajgc zapytanie poprzez formularz kontaktowy, w sposéb naturalny przekazujecie nam swéj adres e-mail
jako adres nadawcy wiadomosci. Ponadto, w tre$ci wiadomos$ci mogg by¢ zawarte inne dane osobowe.

Twoje dane sg w tym przypadku przetwarzane w celu kontaktu z Tobg, a podstawg przetwarzania jest art. 6 ust.
1 lit. a RODO, czyli Twoja zgoda wynikajgce z zainicjowania z nami kontaktu. Podstawg prawng przetwarzania po
zakonczeniu kontaktu jest usprawiedliwiony cel w postaci archiwizacji korespondencji na potrzeby wewnetrzne
(art. 6 ust. 1 lit. c RODO).

Masz prawo do domagania si€ przedstawienia historii korespondencji, jakg z nami prowadzite$ (jezeli podlegata
archiwizacji), jak réwniez domagac sie jej usuniecia, chyba Ze jej archiwizacja jest uzasadniona z uwagi na nasze
nadrzedne interesy (art 6 ust.1 lit. f RODO).

15. Gromadzenie danych Zgodnie z przyjetg praktykg wiekszosci serwisow WWW, przechowujemy zapytania
HTTP kierowane do naszego serwera. Przeglgdane zasoby identyfikowane sg poprzez adresy URL. Dokfadny
wykaz informacji przechowywanych w plikach logéw serwera WWW jest nastepujgcy:

= publiczny adres IP komputera z ktérego nadeszto zapytanie (moze to by¢ bezpo$rednio komputer
uzytkownika)

= nazwe stacji klienta - identyfikacja realizowana przez protokét HTTP o ile jest moZliwa,

= nazwa uzytkownika podawana w procesie autoryzacji,

= czas nadejScia zapytania,

= pierwszy wiersz zgdania HTTP,

= kod odpowiedzi HTTP,

= liczbe wystanych przez serwer bajtéw,

= adres URL strony poprzednio odwiedzanej przez uzytkownika (referer link) - w przypadku gdy przejScie
do strony Firmy nastgpito przez odnos$nik,

= informacje o przeglgdarce uzytkownika,

= informacje o btedach, jakie nastgpity przy realizacji transakcji HTTP.

Dane te nie sg kojarzone z konkretnymi osobami przeglgdajgcymi strony Miejsko — Gminnego OSrodka Kultury
w Wilamowicach Dla zapewnienia jak najwyzszej jakoSci serwisu, okazjonalnie analizujemy pliki z logami

w celu okre$lenia: ktdre strony odwiedzane sg najczesciej, jakie przeglgdarki stron WWW sg stosowane, czy
struktura strony nie zawiera btedéw itp.

16. Narzedzia spotecznosciowe. Zapewniamy mozliwo$¢ korzystania z funkcji spoteczno$ciowych, takich jak
udostepnianie treSci w serwisach spotecznoSciowych oraz subskrypcja profilu spotecznoSciowego. Korzystanie
z tych funkcji wigze sie z wykorzystywaniem plikéw cookies administratoréw serwiséw spotecznoSciowych
takich jak Facebook, Instagram, YouTube, Twitter, Google+, LinkedIN.

Osadzamy na stronie nagrania wideo z serwisu YouTube. Gdy odtwarzasz takie nagrania, wykorzystywane sg
pliki cookies firmy Google LLC dotyczgce ustugi YouTube.

17. Logi serwera

Korzystanie ze strony lub naszych programoéw wigZe sie z przesytaniem zapytan do serwera, na ktérym
przechowywana jest strona. Kazde zapytanie skierowane do serwera zapisywane jest w logach serwera.



Logi obejmujg m.in. Twéj adres IP, date i czas serwera, informacje o przeglgdarce internetowej i systemie
operacyjnym z jakiego korzystasz. Logi zapisywane i przechowywane sg na serwerze.

Dane zapisane w logach serwera nie sg kojarzone z konkretnymi osobami korzystajgcymi ze strony i nie sg
wykorzystywane przez nas w celu Twojej identyfikacji.

Zebrane logi przechowywane sg przez czas nieokre$lony jako materiat pomocniczy stuzgcy do administrowania
serwisem. Informacje w nich zawarte nie sg ujawniane nikomu poza osobami upowaznionymi do
administrowania serwerem oraz siecig Urzedu/Instytucji. Na podstawie plikow logéw mogg by¢ generowane
statystyki stanowigce pomoc w administrowaniu. Zbiorcze podsumowania w postaci takich statystyk nie
zawierajg zadnych cech identyfikujgcych osoby odwiedzajgce portal internetowy.

18. Mechanizm Cookies na stronach internetowych UODO

Mechanizm Cookies nie jest wykorzystywany do pozyskiwania jakichkolwiek informacji o uzytkownikach serwisu
ani $ledzenia ich nawigacji. Pliki Cookies stosowane w serwisach Miejsko — Gminnego O$rodka Kultury w
Wilamowicach nie przechowujg zadnych danych osobowych ani innych informacji zebranych od
uzytkownikow.

W serwisie mgok.pl okresowo moze by¢ wykorzystywany sesyjny plik Cookie o nazwie INFO - do zapisania faktu
zapoznania si€ z wyréznionymi informacjami. Plik Cookie jest tworzony w celu ograniczania iloSci emisji
okresowo pojawiajgcych sie ogloszen. Dzieki zastosowaniu pliku Cookie informacja wySwietla sie tylko raz dla
jednej sesji uzytkownika i nie ukazuje sie ponownie po przejsciu na kolejng strone serwisu. Wymieniony wyzej
sesyjny plik Cookie, jesli jest tworzony, to wystepuje w okreslonym czasie, i tylko przez czas, w jakim strona jest
odwiedzana przez uzytkownika. Zamkniecie okna przegladarki ze strong serwisu Miejsko — Gminnego OSrodka
Kultury w Wilamowicach powoduje usuni€cie utworzonego pliku.

Dla naszego portalu internetowego wykorzystujemy nastepujgce pliki Cookies:

Nazwa Cookie Cel zapisania

symfony Przechowuje informacje o sesji danego uzytkownika

Zapamietuje czy licznik odwiedzin zliczyt tego

visit_counter . .
- uzytkownika

Zapamietuje czy uzytkownik zamknat informacje o

ki ted
cookies_accepte plikach cookie

Ta nazwa pliku cookie jest powigzana z Google
Universal Analytics - co stanowi istotng aktualizacje
czes$ciej uzywanej ustugi analitycznej Google. Ten plik
cookie stuzy do rozrézniania unikalnych uzytkownikow
_gid poprzez przypisanie losowo wygenerowanej liczby jako
identyfikatora klienta. Jest on zawarty w kazdym
Zgdaniu strony w witrynie i stuzy do obliczania danych
dotyczacych odwiedzajgcych, sesji i kampanii w
raportach analitycznych witryn.

Ten plik cookie jest ustawiany przez Google Analytics.
Przechowuje i aktualizuje unikalng warto$¢ dla kazdej
83 odwiedzanej strony i stuzy do liczenia i $ledzenia
odston.




Ten plik cookie jest cze$cig Google Analytics i stuzy do
ograniczania zgdan (szybkos$ci zgdan ograniczenia
_gat_gtag przepustowosci).

Uzywany przez Meta do dostarczania serii produktéw
fbp reklamowych, takich jak licytowanie w czasie
rzeczywistym od reklamodawcéw zewnetrznych

19. Newsletter

Wyjatkiem od przedstawionych wyzej zasad jest rejestracja adreséw poczty elektronicznej oséb lub podmiotdw,
korzystajgcych z udostepnionej ustugi przesytania formularza rejestracji jako subskrybenta newslettera naszego
portalu internetowego, ktére wyrazily zgode na otrzymywanie informacji drogg elektroniczng od redakcji
naszego portalu internetowego.

W odniesieniu do podmiotéw i 0sdb, ktére skorzystaty z ustugi wystania formularza rejestracji jako subskrybenta
newslettera naszego portalu internetowego odnotowywany jest adres poczty elektronicznej, ktéry stuzy do
wystania informacji zwrotnej o przyjeciu formularza rejestracji. Umozliwia on potwierdzenie rejestracji jako
subskrybenta newslettera oraz usuni€cie z listy subskrybentéw.

Odbiorca informacji wysytanej za pomocg newslettera otrzymuje na skrzynke pocztowg informacje,
zawierajgcg najnowsze informacje, zamieszczone w portalu internetowym. Klikniecie podanego odno$nika
kieruje odbiorce na strone internetowg portalu internetowego, na ktdrej odbiorca ma mozliwo$¢ zapoznania
sie z pelng trescig informacji. JednoczeSnie w specjalnych logach serwera odnotowywane sg: numer IP
komputera, z ktérego nastgpito potgczenie oraz data i godzina wykonania tej operacji.

Informacje zawarte w logach, rejestrujgcych informacje o odczytaniu wystanych wiadomosci wykorzystywane
sg w celu stwierdzenia, ze wystana do adresata informacja zostata poprawnie dostarczona.

Z uwagi na wielostronowg budowe naszego portalu (tzw. multisite), adresy e-mail przekazywane do newslettera
mogg by¢ zbierane i wykorzystywane w obrebie poszczegdlnych komérek i jednostek organizacyjnych, ktére
wchodzg w sktad naszego portalu.

Do stron wchodzgcych w sktad portalu nalezg:

Oficjalny portal Miasta i Gminy Wilamowice (gmina.wilamowice.pl)
Miejsko-Gminny O$rodek Kultury w Wilamowicach (mgok.wilamowice.pl).
Gminny OS$rodek Pomocy Spotecznej w Wilamowicach (gops.wilamowice.pl).
Zaktad Wodociggow i Kanalizacji w Wilamowicach (zwik.wilamowice.pl).
Zaktad Obstugi Szkét i Przedszkoli w Wilamowicach (zosip.wilamowice.pl)
Gminna Biblioteka Publiczna w Wilamowicach (gbp.wilamowice.pl).
Muzeum Kultury Wilamowskiej w Wilamowicach (muzeum.wilamowice.pl).

20. Odnos$niki do innych stron

Serwis Miejsko — Gminnego O$rodka Kultury w Wilamowicach zawiera odno$niki do innych stron www. Nie
mozemy ponosi¢ odpowiedzialno$ci za zasady zachowania prywatno$ci obowigzujgce na tych stronach.



Sugerujemy, by po przejSciu na inne strony, zapoznac sie z polityka prywatnoSci tam ustalong. Niniejsza
polityka prywatno$ci dotyczy tylko serwiséw www Miejsko — Gminnego O$rodka Kultury w Wilamowicach.

21. Zmiany

W przypadku zmiany obowigzujgcej polityki prywatnosci, wprowadzone zostang odpowiednie modyfikacje do
powyZszego zapisu.



